
NOM DESCRIPCIÓ REQUISITS WEB TELÈFON

CÀRITAS Càritas és una entitat que ajuda a 
persones en situació de pobresa. https://caritassitges.org/

Telèfon: 938 946 499 / 938 945 284
Correu: caritassitges@caritassantfeliu.cat

             balsitges@gmail.com
Adreça: Carrer Samuel Barrachina, 08870 

Sitges, Barcelona

CREU ROJA SITGES Institució que ofereix ajuda a persones en 
situació de vulnerabilitat.

Telèfon: 938 940 226 / 678 401 887
Correu: patricia.iglesias@creuroja.org
             cristina.baques@creuroja.org

Adreça: Plaça Hospital, 5;Sitges;08870

SERVEI DE MEDIACIÓ

El servei de mediació és un espai de 
trobada entre dues parts d’un conflicte per 
establir o restaurar el diàleg. Amb el suport 
d’un/a mediador/a es procura la conciliació 
dels diferents interessos, amb la finalitat d’
assolir un acord satisfactori per ambdues 

parts.

Telèfon: 603850967
Correu: mediacio@sitges.cat

OFICINA D'ATENCIÓ A LA 
CIUTADANIA

Servei d'assistència telefònica integral per 
la tramitació electrònica

https://www.sitges.
cat/serveis/promocio-

economica/ajuts/altres-
recursos/servei-oac360-per-
facilitar-els-tramits-online-de-

lajuntament-de-sitges

Telèfon: 930 267 225
Correu: oac360@sitges.cat

Adreça: Carrer Nou, 12, 08870 Sitges, 
Barcelona

SERVEI D'ORIENTACIÓ 
JURÍDICA

És un servei que proporciona una primera 
assistència de tipus jurídic a qualsevol 
ciutadà que s’hi adreci perquè necessiti 
informació sobre el dret a l’assistència 

jurídica gratuïta.

Telèfon: 938949494
Correu: serveissocials@sitges.cat

CERCADOR TRÀMITS PER 
TEMES

Catàleg de tràmits organitzats per temes. 
Per cada tràmit es poden consultar els 

seus requisits, terminis i documentació. A 
més a més alguns tràmits poden realitzar-

se directament per Internet.

https://tramits.sitges.
cat/Ciutadania/TramitsTemes.

aspx

DIRECTORI D'ENTITATS Directori de totes les entitats a Sitges.

https://www.sitges.
cat/serveis/participacio-

ciutadana/oficina-dentitats-i-
voluntariat/portal-dentitat/directori-

dentitats?b_start:int=0

SAI
Servei d'Atenció Integra és un recurs de 

l'Ajuntament de Sitges per donar resposta 
al col·lectiu de persones lesbianes, gais, 

transgèneres o bisexuals.

https://www.sitges.
cat/serveis/drets-socials/carta-de-

serveis/sai-servei-datencio-
integral-al-col-lectiu-lgtbi

Telèfon: 93 8113180
Correu: sai@sitges.cat

Adreça: Carrer d'en Tacó, 30, 08870 
Sitges, Barcelona
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